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Kodeks etyki obowigzujgcy w ADAMS Sp. z 0.0. od dnia 30-03-2023
Preambuta

ADAMS Sp. z 0.0. prowadzi dziatalnos¢ gospodarczg odpowiedzialnie i w oparciu o wzajemne

zaufanie wzgledem klientéw, pracownikdw i kontrahentdw.

ADAMS Sp. z o.0. dba o to by byé¢ postrzeganq jako partner, ktéry w sposdb otwarty

i precyzyjny komunikuje przyjete przez siebie wartosci i zasady postepowania.

Prezentowane przez ADAMS Sp. z o.0. podejscie i sposdb dziatania uregulowano w niniejszym
Kodeksie, w szczegdlnosci w zakresie ksztattowania postaw pracownikow ADAMS Sp. z o.o.

oraz wptywania na sposdb budowania relacji z otoczeniem, w ktérym dziata ADAMS Sp. z o.o.

ADAMS Sp. z o.0. traktuje postanowienia Kodeksu jako jej zobowiqzanie, ktére wdraza w swojej

codziennej dziatalnosci, w szczegdlnosci poprzez:

|. oczekiwanie zgodnego z Kodeksem sposobu postepowania przez jej pracownikdw,
niezaleznie od zajmowanego stanowiska, stazu pracy, formy zawartej umowy, wymiaru etatu

i zakresu powierzonej odpowiedzialnosci;

ll. udostepnianie Kodeksu wszystkim jej partnerom, w szczegdlnosci klientom, dostawcom
iinnym kontrahentom z przekonaniem, ze wskazane w Kodeksie zasady, ktérymi kieruje sie

ADAMS Sp. z 0.0. zostanq przez nich w petni uszanowane.

§ 1 Wartosci uznawane przez ADAMS Sp. z 0.0.

11 Wymienione w niniejszym paragrafie wartosci stanowiq podstawe dziatalnosci ADAMS

Sp. z 0.0. stanowigc fundament, na ktérym buduje ona swdj rozwdj, kulture organizacyjna,

w tym jej wymiaru etycznego.

(21 W swojej dziatalnosci ADAMS Sp. z 0.0. realizuje nastepujgce wartosci:

e Gospodarno$¢ - poprzez odpowiedzialne dysponowanie aktywami materialnymi
i niematerialnymi znajdujgcymi sie w jej posiadaniu.

e Profesjonalizm - w zarzgdzaniu ADAMS Sp. z 0.0., starannym ksztattowaniu jej
standarddéw dziatania i systemu kontroli stuzgcych efektywnej realizacji jej strategii
biznesowej, z petnym wykorzystaniem posiadane] wiedzy, umiejetnosci i kompetencji jej
kadry.

e Wspdtpraca - poprzez ukierunkowanie na osigganie porozumienia, budowanie
zaufania i readlizowanie wspdlnych celdow ADAMS, jej pracownikéw, klientow
i kontrahentow.

e Szacunek - polegajgcy na niepodejmowaniu dziatan lub dokonywaniu zaniechan

naruszajgcych godnos¢ innej osoby lub prowadzgcych do jej zréznicowanego
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traktowania ze wzgledu na narodowos$¢, rase, ptec, wiek, niep‘e’r'h‘dsfpr’dv;hdéé‘,
wyznanie, poglady polityczne orientacje seksualng.

Przejrzysto§¢ - readlizowang poprzez otwarte komunikowanie i uzasadnianie
podejmowanych dziatanh we wszystkich obszarach dziatalnosci w ADAMS Sp. z o.o.,
z zastrzezeniem ochrony tajemnicy handlowej, danych osobowych oraz innych
informacji podlegajgcych ochronie na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa.

Odpowiedzialnos¢ - za prowadzenie dziatalnodci zgodnie z  zasadami
Zrbwnowazonego rozwoju oraz spotecznej odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci poprzez

minimalizowanie jej negatywnego oddziatywania na srodowisko.

§ 2 Podejscie oparte na przestrzeganiu prawa

(11 ADAMS Sp. z 0.0. we wszystkich obszarach prowadzonej przez siebie dziatalnosci stosuje sie

do ustaw, rozporzgdzeh oraz innych obowigzujgcych przepisdw prawa krajowego, prawa

Unii Europejskiej oraz prawa miedzynarodowego.

[21  ADAMS Sp. z 0.0. stosuje sie ponadto do regulacji branzowych w zakresie prowadzonej

przez nig dziatalnosci.

§ 3 Podejscie zorientowane na klienta

(11" Klienci to jedni z najwazniejszych partnerdéw biznesowych ADAMS Sp. z 0.0., z ktérymi tworzy

ona warto$¢ przedsiebiorstwa.

(21 ADAMS Sp.z0.0.:

umozliwia jednoczesdnie redlizacje celdw biznesowych zatozonych przez jej klientdw,
przede wszystkim poprzez wymaganie od wszystkich jej pracownikdw dbania o dobro
kazdego klienta;

prowadzi dziatalno$¢ w oparciu o oczekiwania klientdbw w zakresie oferowanych
im produktéw, ustug, jakosci obstugi, a takze celdw, jakie sobie stawiajg;

dostosowuije sie do ciggle zmieniajgcych sie uwarunkowanh rynkowych, by kontynuowad
partnerskie relacje z klientami i umacniac ich zaufanie;

w relacjach handlowych dotrzymuje danego stowa;

zapewnia klientom dostep do produktdw i ustug spetniajacych najwyzsze standardy
jakosciowe;

reaguje na potrzeby klientdw i wychodzi im naprzeciw, dostosowujgc do nich oferte
i starajgc sie wspiera¢ ich w rozwigzywaniu problemdw, jakie napotykajg w ramach
swojej dziatalnosci;

udziela petnej, rzetelnej i zgodnej ze stanem faktycznym informacji na temat produktéw,

ustug, ich wtasciwosci i przeznaczenia, z wyjgtkiem informacii stanowigcych tajemnice
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handlowqg lub podlegajgcych ochronie na podstawie powszechnie o‘bé\‘/‘viézyﬁjdée‘gé
prawa;

zapewnia sprawng i terminowq obstuge klientow;

wyjasnia reklamacje i zgtaszane problemy ze strony klientéw w dobrej wierze, majgc
na wzgledzie interes klienta, jak rowniez zdiagnozowanie przyczyn problemdw w celu

wyeliminowania podobnych sytuacii w przysztosci.

§ 4 Podejscie oparte na dostawcach

[l ADAMS Sp. z o0.0. zdaje sobie sprawe, ze musi doktadaé staran w celu ciggtego

dotrzymywania najwyzszych standarddéw w zakresie produktdw i ustug dostarczanych

jej klientom.

(21 Majgc na uwadze powyzsze ADAMS Sp. z 0.0.:

dokonujgc wyboru dostawcy, przestrzega przepisdw powszechnie obowigzujgcego
prawa, regulacji  wewnetrznych, norm spotecznych i Srodowiskowych
oraz ma na wzgledzie potrzebe spetniania oczekiwan jej klientéw;

doktada najwyzszej starannosci dla zapewnienia ochrony informacji przekazywanych
iej przez dostawcdw i pozostatych partneréw;

ocenia dostawcdw wytgcznie na podstawie przestanek merytorycznych i biznesowych,
a uwagi dotyczgce wspdtpracy z dostawcami przekazuje im w dobrej wierze;
prezentuje postawe otwartq i nastawiong na wspodtprace;

w sytuacjach konfliktowych poszukuje rozwigzan, ktére zapewniatyby przestrzeganie

uprawnionych interesdéw kazdej ze stron.

§ 5 Podejscie oparte na ochronie srodowiska

11 ADAMS Sp. z 0.0. dba o stan $rodowiska naturalnego traktujgc to jako zobowigzanie

wzgledem klientéw, pracownikdéw, spotecznosci lokalnych, a takze przysztych pokolen.

(21 W swojej dziatalno$ci ADAMS Sp. z 0.0.:

przestrzega powszechnie obowigzujgcego prawa w zakresie ochrony Srodowiska
naturalnego;

tworzy i doskonali system zarzgdzania majgc na uwadze ochrone srodowiska;
przeprowadza analize zagrozeh dla $Srodowiska zwigzanych z  prowadzong
dziatalnoscig, w uzasadnionych przypadkach podejmujgc odpowiednie dziatania
zaradcze;

nie emituje szkodliwych substanciji do wéd i gleby;

wykazuje minimalny poziom emisji szkodliwych substancji do powietrza nie
przekraczajgc dozwolonych norm;

stawia na racjonalne gospodarowanie zasobami wykorzystywanymi w  procesie

produkciji;
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e stosuje rozwigzania technologiczne przyjazne srodowisku naturalnemu;

e podejmuje dziatania w celu minimalizowania ilosci wytwarzanych odpaddw;
e dba o srodowisko naturalne w miejscu pracy;

e podnosi swiadomose pracownikdw w zakresie ich wptywu na srodowisko;

e dba o pobiliskie tereny i siedliska naturalne zwierzat.

§ 6 Podejscie oparte na zaufaniu

(1

(2]

(3]

Ochrona prywatnosci, poufnos¢ informacji i tajemnica przedsiebiorstwa stanowi jedng

z podstaw dziatalnosci ADAMS Sp. z 0.0.

ADAMS Sp. z o.0. przetwarza informacje dotyczgce pracownikéw, klientdw, dostawcow

oraz pozostatych partnerdw biznesowych wytqcznie w zakresie niezbednym dla realizaciji

wspotpracy.

ADAMS Sp. z 0.0. chroni prywatnosc i informacije poufne poprzez:

e przestrzeganie wszystkich regulacji i zasad odnoszgcych sie do ochrony prywatnosci
pracownikéw i partnerdéw;

e udostepnianie informacji poufnych wytqgcznie osobom uprawnionym;

e bezzwtoczne informowanie o zauwazonych stabosdciach systemu ochrony poufnosci
informacii;

¢ zabezpieczanie wszelkich danych w przypadku, gdy uzyskamy do nich dostep

w wyniku pomytki bqdz btedu pracownika.

§ 7 Podejscie oparte na eliminowaniu konfliktu intereséw

(1]

(2]

ADAMS Sp. z 0.0. szanuje prawo pracownikéw do podejmowania wtasnych, niezaleznych
decyzji w sferze osobistej, finansowej czy politycznej, nie akceptujgc jednak dziatan
pracownikéw przynoszgcych korzy$¢ im bgdz innej osobie czy podmiotowi, wobec ktérego
tacy pracownicy majg zobowigzania rodzinne, stuzbowe czy biznesowe, ktére
jednoczesnie szkodzqg interesowi ADAMS Sp. z 0.0.

Kazdy pracownik ma obowigzek realizowad powierzone mu zadania majgc w kazdym
przypadku na wzgledzie dobro i interes ADAMS Sp. z 0.0. Oznacza to, ze wszelkie formy
zachowan korupcyjnych (korupcja czynna, bierna, ptatna protekcja, pranie pieniedzy,

oszustwa itd.) sg bezwzglednie zabronione.

§ 8 Podejscie oparte na bezpieczenstwie

(1

(2]

ADAMS Sp. z o.0. stawia na bezpieczehstwo pracownikédw poprzez podnoszenie poziomu
ochrony BHP w oparciu o najnowsze rozwigzania technologiczne, szkolenia pracownikdw,
wdrazanie najlepszych praktyk w zakresie BHP oraz monitorowanie stanu BHP w migjscu
pracy.

ADAMS Sp. z 0.0. dbajgc o zdrowie i bezpieczehstwo w miejscu pracy:

o bezwzglednie przestrzega wszystkich ustanowionych norm i zasad BHP;
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e zapewnia dostep do czystych toalet i wody pitne] oraz h|g|en|cznych kriiéjsé
do przechowywania zywnosci i spozywania positkéw;

e w sytuacjach zagrazajgcych zdrowiu lub bezpieczenstwu postepuje w sposdb zgodny
z przyjetymi instrukcjami;

e dba o bezpieczenstwo o0sdb trzecich znajdujgcych sie na terenie zaktadu pracy;

e zgtasza wszystkie zaobserwowane przypadki moggce powodowad zagrozenie

dla zdrowia i bezpieczehstwa w migjscu pracy.

§ 9 Podejscie oparte na ochronie zatrudnienia

(1

(2]

(3]

(4]

(5]

(6]

(7]

8]

(9]

W ADAMS Sp. z 0.0. nie ma pracy przymusowej, niewolniczej, niedozwolonej pracy
wieznidw i dzieci.

ADAMS Sp. z o.0. dba o to, aby w miejscu pracy nie dochodzito do wrogiego bqgdz
nieludzkiego traktowania, w szczegdlnosci: dyskryminacji, molestowania seksualnego, kar
cielesnych, przymusu psychicznego i fizycznego czy tez werbalnego zniewazenia
pracownikéw. Takze pracownikom nie wolno stosowac ww. zachowan.

Jasno okredlone i wyptacane regularnie wynagrodzenie odpowiada krajowym normom
iregulacjom prawnym oraz zapewnia zaspokojenie podstawowych potrzeb i dochdd
uznaniowy. Nie dokonuje sie niedozwolonych potrgceh z wynagrodzenia.

Pracownikom w zrozumiatej formie udzielane sq informacje dotyczgce elementdw
sktadowych wynagrodzenia.

Nie wymaga sie od pracownikdw sktadania ,,depozytéw” ani deponowania dokumentdw
tozsamosci u pracodawcy.

Podejmowane $rodki dyscyplinarne sg zgodne z poszanowaniem prawa krajowego
oraz powszechnie uznanych praw cztowieka. Zabronione sg wszelkie nieuzasadnione
dziatania dyscyplinarne, jak w szczegdlnosci wstrzymywanie wynagrodzenia, $wiadczen
socjalnych lub zatrzymywanie dokumentdw (np. dowoddw osobistych) czy wiezienie
na ferenie zaktadu pracy i zakaz opuszczania miejsca pracy.

Pracownicy nie pracujg dtuzej niz okreSla to ustawowy dopuszczalny czas pracy.
Przestrzegane sq ustawowe dni odpoczynku.

Przestrzegane sg prawa pracownikdw zwigzane z zakohczeniem stosunku pracy, w tym
do wypowiadania umowy o prace i swobody poruszania sie.

ADAMS Sp. z 0.0. gwarantuje prawo do zrzeszania sie Pracownikdw zgodnie ze stosownymi

przepisami.

§ 10 Podejscie oparte na rozpowszechnianiu zasad ustalonych w Kodeksie

(1

Obowigzkiem kazdego pracownika ADAMS Sp. z 0.0. jest zapoznanie sie z treScig Kodeksu

i przestrzeganie jego zasad.
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[21 Nad funkcjonowaniem Kodeksu oraz rozwigzywaniem pojawiagjgcych 1siré problemow
czuwa Zarzgd ADAMS Sp. z o.0.

Bl Pracownicy, klienci i dostawcy ADAMS Sp. z 0.0. majg prawo ofrzymadé wyjasnienia, jezeli
postanowienia Kodeksu sq dla nich niezrozumiate lub tez majg wagtpliwosci, co do zakresu
jego stosowania. Pracownicy, klienci i dostawcy ADAMS Sp. z 0.0. majg rowniez prawo
do zgtaszania uwag oraz proponowania zmian w freéci Kodeksu.

(4 Pracownicy ADAMS Sp. z 0.0. sq zobowigzani dziataé zgodnie z postanowieniami Kodeksu
oraz zgtaszac¢ pracodawcy przypadki naruszeh Kodeksu, w szczegdlnosci z wykorzystaniem
obowigzujgcej w ADAMS Sp. z 0.0. procedury rozpatrywania skarg i wnioskéw. Wszystkie
zgtoszenia o naruszeniu zasad etyki bedq rozpatrywane z nalezytq starannosciq.

51 W stosunku do pracownikéw dopuszczajgcych sie naruszenia postanowien Kodeksu
ADAMS Sp. z 0.0. wycigga konsekwencje. Kazde naruszenie zasad Kodeksu jest traktowane
jako naruszenie obowigzkdw pracowniczych i moze skutkowac sankcjami przewidzianymi
w Regulaminie Pracy, Kodeksie Pracy oraz innych przepisach.

[6] Kodeks udostepnia sie pracownikom, klientom i dostawcom na kazde ich zyczenie.

[7] Kodeks wchodzi w zycie z dniem zatwierdzenia przez Zarzgd ADAMS Sp. z 0.0. i zastepuje

wersje z dnia 17 czerwca 2021 roku.

ADAMS SP. Z 0.0. BARANOWO, UL. NOWINA 20, 62-081 PRZEZMIEROWO, TEL +48 61 650 77 77, E-MAIL: BIURO@ADAMSBOX.COM.PL NIP 7811921223, REGON
363382434, KRS 0000591581, KAPITAL ZAKLADOWY 1 000 000,00 PLN AKTA REJESTROWE PRZECHOWYWANE PRZEZ SAD REJONOWY POINAN NOWE MIASTO
| WILDA W POZNANIU, VIl WYDZIAt GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO 61-003 POZNAN, UL. CHLEBOWA 4/8 WWW.ADAMSBOX.COM.PL



mailto:BIURO@ADAMSBOX.COM.PL
http://www.adamsbox.com.pl/

